聯合國及主要國家統計標準分類之發展

壹、前言
統計的基本工作之一，係提供一致且公認的分類，作為取得統計資料之依據，並讓不同來源的統計資料可以相互比較及分析，故分類系統可說是為統計的編輯及陳述提供一個溝通的語言。

鑑於分類系統的重要性，各國遂自行發展其分類或使用國際系統以符合個別國家之需求。雖然國家層級的分類系統可以符合個別國家之需求，若國家分類系統僅依據各國國情訂定，則由國家分類系統所產生的統計資料必定無法進行國際比較。聯合國為使各國人口、生產、職業、國民所得及其他經濟統計能作系統化分析及運用，自1948年起陸續訂定國際行業、貿易、商品、職業、教育程度、產品等統計標準分類，作為其會員國整編統計資料之基礎，使各種統計資料得以比較分析。

分類系統既作為統計溝通的語言，故各種分類必須依其分類之性質，審視社經環境的變遷，進行必要之修訂。而這類修訂通常不僅是增修分類之某一層級而已，同時也會影響整體分類架構，當分類之層級及架構改變愈多，對於以此分類為基礎之時間數列資料的連續性就會影響愈大。然而，修正間隔過長，易降低分類的適當性；間隔過短，則不利於時間數列的比較，因此分類系統之維護者必須在資料的連續性及分類更新的必要性間取得平衡。近年來，資訊科技發達，致經濟活動日益複雜，先進國家不斷要求聯合國進行修訂經濟活動之分類，聯合國遂於2002年完成與經濟活動有關之行業、產品等分類之修訂工作。此外，歐盟、北美及日本亦於2002年間完成行業、產品等分類之修訂。為掌握國際統計分類脈動，並與國際標準分類接軌，俾利我國統計資料之國際比較與分析，本文乃蒐集聯合國及主要國家有關行業、職業、產品及商品等標準分類，就其分類原則、架構及近期修訂情形進行整理分析，俾供我國修訂各種統計標準分類之參考。

貳、聯合國及主要國家統計標準分類概述
一、行業

「行業」係指經濟活動部門之種類，包括從事生產各種有形物品與提供各種服務之經濟活動在內，而「行業標準分類」即用於規範生產場所單位經濟活動分類之標準；為使從事相同經濟活動者歸屬同一業別，並使統計編製結果得以歸納比較、分析，因此，聯合國及各主要國家均訂有行業標準分類，以作為經濟活動分類之標準，茲就聯合國及主要國家行業標準分類歷次修訂情形、分類原則、分類架構等整理分析如次：
國際行業標準分類（ISIC）

1.歷次修訂情形

聯合國為使各國生產性經濟活動有一致性的比較基礎，於1948年訂定了「所有經濟活動的國際行業標準分類(International Standard Industrial Classification of all Economic Activities, ISIC)」，嗣經1958年、1968年、1989年及2002年等四次修訂。由於聯合國行業標準分類每次修訂均間隔至少十年，致無法適時反映新興行業及產業變遷實況，因此，聯合國統計委員會乃於1999年第三十屆年會決議，自2002年小幅修訂ISIC(第三․一修訂版)後，未來將固定每五年重新檢討且於2007年完成第四次修訂版，該次修訂將重新檢討分類架構，故其變動值得密切注意觀察。

2.分類原則

ISIC分類原則，係以生產單位的主要經濟活動作為分類基礎，考量層面包括：
所生產之貨品與勞務的特徵。

貨品與勞務之用途。
生產的投入、程序與技術。

3.分類架構

ISIC 2002年版(第三․一修訂版)計分為17大類、62中類、161小類及300細類(詳表一)，其中大類架構與1989年版(第三次修訂版)相同，中類以下則小幅修訂，主要係為配合未開發國家之發展狀況，惟為因應已開發國家之需求，另於附錄增列「資訊業(Information Sector)」及「資訊暨通信技術(Information and Communication Technology, ICT)產業」等複分類，作為應用依據。
4.各國採用情形
由於ISIC之訂定，使各國行業分類有了一致性基礎。大部分國家在考量國際比較因素後，均直接採用ISIC的分類架構，惟部分先進國家則因國情考量及社經環境發展差異，而另訂適合該國的行業標準分類，因此，主要國家之行業標準分類大致可區分為二類：

與ISIC之架構類似或相同者：
歐盟行業標準分類 ( Nomenclature statistique des Activités économiques dans la Communauté Européenne, NACE)、紐西蘭及澳洲的紐澳行業標準分類 (Australian and New Zealand Standard Industrial Classification, ANZSIC)、新加坡行業標準分類(Singapore Standard Industrial Classification, SSIC)等，均以ISIC之架構為主，再於細類層級中斟酌增減其細類，或往下增列子類。

與ISIC之架構不同者：

美國、加拿大及墨西哥共同制定之北美行業標準分類(North American Industry Classification System, NAICS)與日本行業標準分類 (Japan Standard Industrial Classification, JSIC)，雖參酌ISIC而訂定，惟其架構與ISIC明顯不同，主要係為配合國情所需，對於國際比較則採對照表方式，以利使用者應用。

歐盟行業標準分類（NACE）

1.歷次修訂情形

NACE係於1970年訂定，1990年完成第一次修訂版並於1993年實施。2002年復配合聯合國ISIC第三․一修訂版之架構修訂，而本次屬小幅修訂，故稱為第一․一修訂版，自2003年1月1日起實施。此外，NACE亦將於2007年配合聯合國ISIC及北美NAICS之修訂作業進行檢討，其主要目標係為發展一套現代化的分類系統，以反映實際社經情況，並檢討整合NACE、NAICS及ISIC三個分類，其辦理期程為：

2002年：歐洲貿易協會(Fédérations européennes par Branche d'industrie, FEBI)首先提出一致性方案。

2003～2005年：歐洲貿易協會、歐盟執行委員會、聯合國、美國及加拿大共同協商。

2005～2007年：通過具法律地位的分類架構。

2007年：正式施行。

2.分類原則

因NACE係直接採用ISIC的架構，故分類原則與ISIC相同。

3.分類架構

NACE 2002年版計分為17大類、31次大類、62中類、224小類及514細類(詳表二)。

北美行業標準分類（NAICS）

1. 歷次修訂情形

NAICS係1997年由美國、加拿大及墨西哥三國共同訂定，並規定每五年更新一次，第一次修訂於2002年完成。

2.分類原則

NAICS係採用生產導向(或稱供給面) 的觀念作為分類基礎，並依照生產或服務之程序相似者歸屬同類。依經濟學說法，即相同行業使用相同的生產方法，不同行業使用不同的生產方法，如此，各行業間的界限將因生產程序的差異及生產技術的不同而被劃分出來。北美地區的統計機構所發展的NAICS，以生產導向的觀念作為架構，係基於二個理由：(1)行業分類係以生產單位作歸類，而非以產品或服務作歸類；(2)生產單位的歸類，有助於進行生產導向的分析需求，使其投入及產出的資料在可比較的基礎上得以蒐集，惟不能滿足以市場導向(需求面) 的分析需求，因為當生產單位同時從事多種經濟活動時，行業分類係按產值最多者歸類，致無法統計某項產品或服務的真實總產出資料，針對這點，「產品分類」便可彌補該項缺失。

3.分類架構

NAICS 2002年版計分為20大類、100中類、317小類、725細類及1,179子類(詳表三)。

日本行業標準分類（JSIC）

1.歷次修訂情形

JSIC於1949年訂定，歷經1951年、1953年、1954年、1957年、1963年、1967年、1972年、1976年、1984年、1993年及2002年等十一次修訂。

2.分類原則

JSIC係以場所單位從事之經濟活動為對象，按下列原則加以分類：

所生產的貨品或勞務之種類(如用途、機能等)。

貨品生產或服務提供的方法(如設備、技術等)。

原材料的種類及性質、服務對象及處理事項(如商品等)之種類。

此外設定分類項目時也一併考量場所單位數量、從業人員數、生產額或銷售額等。

3.分類架構

JSIC 2002年版計分為19大類、97中類、420小類及1,269細類(詳表四)。

二、職業

「職業」係指個人所擔任之工作或職務，且必須是有報酬、有繼續性及善良風俗所認可者，而「職業標準分類」即係為使從事相同工作或職務者歸屬同一類別而建立的一套分類系統，俾利統計編製結果得以歸納比較、分析。以下分別介紹聯合國及主要國家職業標準分類之概況：

國際職業標準分類（ISCO-88）

1.歷次修訂情形

聯合國於1958年訂定「國際職業標準分類(International Standard Classification of Occupation, ISCO)」，嗣經1968年及1988年等兩次修訂。

2.分類原則

ISCO-88主要以從事的工作種類及所需具備的技術作為分類的基礎，其中技術可分成以下兩個層面，首先是工作及職務的複雜層面，如所需的知識及經驗等，即所謂技術層次（Skill Level）。另一層面則是依所需的知識領域，按工作使用之工具、機器、原料，以及生產的物品及提供勞務的種類來區分，即所謂專業技術（Skill Specialization）。

如同前幾版（ISCO-58及ISCO-68），ISCO-88以知識領域、製作的材料等設計工作型態的分類方式，來確認專業技術的範圍。為了使技術層次的概念便於操作，ISCO-88利用國際教育標準分類（International Standard Classification

of  Education, ISCED）定義了四個技術層次： 

第一級技術層次

根據ISCED項目1來定義，其程度大約是小學教育；通常小學教育是在5、6或7歲開始接受教育，持續大約五年。

第二級技術層次

根據ISCED項目2、3來定義，其程度大約中學教育二個階段；第一階段是在11或12歲開始接受教育，持續大約三年，而第二階段是在14或15歲開始，持續大約三年。此期間可能必須接受工作訓練，而該訓練可全部或部分取代這期間的教育課程。

第三級技術層次

根據ISCED項目5（ISCED之項目4已被捨棄）來定義，其大約在17、18歲開始接受教育，持續大約四年，並可獲得一個學位，但該學位不等於大學學位。

第四級技術層次

根據ISCED項目6及7來定義，其大約在17、18歲接受三、四年或更久的教育，並可獲得相當於一個大學或研究所程度的學位。

然而，如國際勞工組織指出，使用ISCED定義的四個技術層次，並不表示技術僅能透過正式教育取得，通常技術也可以透過非正式的訓練或經驗取得。

3.分類架構

ISCO-88計分為10大類(詳表五)、28中類、116小類及390細類。

4.各國採用情形

國際勞工組織為提供國際統計學家一個國際溝通的工具，經由人口普查、其他統計調查及行政管理記錄所獲得的資料而建立國際職業標準分類 （ISCO），俾利國際移民或職業工作介紹等之研究，並作為經濟發展或修訂各國職業分類系統的依據。惟部分先進國家則因國情考量及社經環境發展差異，而另訂適合該國的職業標準分類，因此，主要國家之職業標準分類大致可區分為二類：

與ISCO之架構類似或相同者：
我國的職業標準分類及新加坡職業標準分類(Singapore Standard Occupational Classification, SSOC)均以ISCO之架構為主，而於細類層級中斟酌增減其細類，或往下再增列子類。

與ISCO之架構不同者：
美國職業標準分類(Standard Occupational Classification, SOC)及日本職業標準分類(Japan Standard Occupational Classification, JSOC)之分類架構均與ISCO不同。

美國職業標準分類（SOC）

1.歷次修訂情形

美國於1977年訂定「美國職業標準分類（SOC）」，嗣經1980年及2000年等兩次修訂。

2.分類原則

SOC係依照工作型態（Type of Work）輔以技術（Skill-based）為基礎的觀念架構建立的。其中技術是指在職務上完成其工作所需具備的知識及能力。可分成以下兩個層面，首先是工作及職務之複雜層面，包括所需的知識及經驗等，即所謂技術層次（Skill Level）。另一層面則是工作特性與執行工作的相關事務，包括材料之處理、工具和設備之使用及商品或服務之種類等，即所謂技術型態（Skill Type）。

若就分類原則而言，SOC與ISCO-88十分相似，但兩者強調重點各有不同。其中聯合國特別強調技術層次，並把技術層次依所接受的教育或訓練區分為四個等級，而SOC則在大類的劃分上採用技術型態或工作型態來分類，因此造成兩者分類架構之差異。

3.分類架構

SOC 2000年版計分23大類(詳表五)、96中類、449小類及821細類。

日本職業標準分類（JSOC）

1.歷次修訂情形

日本於1953年訂定「日本職業標準分類（JSOC）」，嗣經1960年、1970年、1979年、1986年及1997年等五次修訂。

2.分類原則

JSOC係依照工作性質及所要求的技術做為分類基礎。

3.分類架構

JSOC1997年版計分10大類(詳表五)、3亞大類、81中類及364小類。

新加坡職業標準分類（SSOC）

1.歷次修訂情形

新加坡於1969年訂定「新加坡職業標準分類（SSOC）」，嗣經1978年、1990年及2000年等三次修訂。

2.分類原則

SSOC係直接採用ISCO-88的架構，因此，其分類原則與ISCO-88相同。

3.分類架構

SSOC 2000年版計分10大類(詳表五)、32中類、119小類、274細類及993子類。

三、產品

「產品」為經濟活動的產出，一般區分為商品及勞務。「主要產品分類」係將具有共同特性的商品及勞務（包括可運輸商品、不可運輸的商品及勞務）加以歸類，俾利統計資料之分析與國際比較有一致性的基礎。以下分別介紹聯合國及主要國家產品分類之概況：

主要產品分類（CPC）

1.歷次修訂情形

聯合國於1991年訂定主要產品分類（Central Product Classification, CPC）試行版，作為國際間有關商品及勞務統計資料比較之基礎，並提供國際貿易談判之依據。並於1998年正式發行CPC第一․○版，主要是將試行版的內容加以修訂與更新，以使其更加嚴謹，特別是在勞務的部分。嗣因經濟快速變遷、新技術與新產品不斷推陳出新，於2002年完成CPC第一․一版，並將於2007年再次修訂。

2.分類原則

CPC之分類原則，除遵循互斥與周延之一般分類原則外，同時亦參考HS中有關產品本質的分類原則，即依據產品本身所特有且可區別的性質加以歸類，包括製造商品之原料、製程、商品生產或勞務提供的方式、產品預期的用途、使用對象及售價等；此外，CPC尚須遵循行業歸類的基本原則，因產品之投入要素及所需生產技術等生產性經濟活動特徵亦會影響產品之分類架構。

然而，基於各種準則的使用經驗，似無任何單一準則可以清楚陳示所有的商品及勞務。有時，同一行業所生產的商品其本質未必相同。例如ISIC一五一一細類「肉及肉製品生產、處理及保藏業」所生產的肉類與獸皮，在CPC中係歸屬不同大類，未加工之獸皮視為動物原料，歸類於第○大類「農業、林業及漁業產品」，而肉類歸屬第二大類「食品、飲料及菸草；紡織品、成衣及皮革製品」項下。

當一個行業同時生產商品及勞務時，也會發生類似行業歸類的問題。以收費或訂約為基礎的維修與製造即為一例。雖然這些勞務與商品本身的行業歸類經常是相同的，但是勞務與商品的本質有顯著的不同，所以歸類於CPC第一․一版之八六至八九中類的勞務，應與歸於第二至第四大類製造的商品有所區別。

而消費者購買的產品當中，許多是結合商品及勞務再予以銷售，例如，照片、餐廳供應之餐點或飲料等。消費者在購買「混合產品」時，並不會特別考慮所購買的是商品還是勞務。對此結合商品及勞務之「混合產品」交易，CPC並無明確原則加以界定。

3.分類架構

CPC 2002年版（第一․一版），分為10大類(詳表六)、70中類、305小類、1,167細類及2,092子類。

4.各國採用情形
聯合國於1991年訂定CPC試行版，俾利取得可供國際比較之商品及勞務統計資料，並建議會員國加以採用。惟部分先進國家則因國情考量及社經環境發展差異，而另訂適合該國的產品分類，因此，主要國家之產品分類大致可區分為二類：

與CPC之架構類似或相同者：

澳洲和紐西蘭共同訂定之紐澳產品標準分類（Australian and New Zealand Standard Product Classification, ANZSPC）、泰國之CPC試行版（CPC Provisional）及越南之CPC（Vietnam Central Product Classification, VCPC）均以CPC之架構為主，再於子類層級中斟酌增減其子類，或往下再增列次子類。。

與CPC之架構不同者：

歐盟經濟活動產品分類（Statistical Classification of Products by Activity in the European Economic Community, CPA）與美國、加拿大及墨西哥研訂中的北美產品分類（North American Product Classification System, NAPCS），其架構均與CPC不同，對於國際比較則採對照表方式，以利使用者應用。

歐盟經濟活動產品分類（CPA）

1.歷次修訂情形

歐盟為確保國家及共同體分類與統計之比較，於1993年訂定歐盟經濟活動產品分類（CPA1993），1996年配合HS之修訂而進行了第一次修訂（CPA1996）。2002年配合HS2002年版、NACE第一․一修訂版及CPC第一․一版之修訂，CPA又作了第二次修訂（CPA2002），自2003年1月1日起實施。此外，CPA 亦將於2007年配合CPC之修訂進行檢討修正。

2.分類原則

CPA的分類原則是依據行業來劃分產品，每一種產品依據生產該產品的行業（即NACE）特性加以歸類。例如：未經加工處理的獸皮在CPC中被歸類為○大類「農業、林業及漁業產品」，但在CPA中則被歸類為屠宰之產品，與屠宰所產生的肉類及其他產品一起歸類於一五一一細類「生鮮及保藏肉類（家禽除外）」項下之一五一一一子類「扯下的羊毛與牛或馬未加工之獸皮及皮革」。

3.分類架構

CPA係以NACE的架構為分類架構向下延伸至六位碼，並納入CPC所有產品，其最新版為2002年版（CPA 2002），計分為17大類(詳表七)、31次大類、60中類、220小類、492細類、946子類及2303次子類。

北美產品分類（NAPCS）

1.研訂情形

美國、加拿大及墨西哥三國於1997年共同決定依據NAICS的分類系統，發展一套以市場導向（或稱需求面）為分類基礎的產品分類系統，採分階段方式進行，自1999年開始研編，預計於2007年完成（詳表八），各階段完成之產品將併入2002年及2007年經濟普查與相關的年度調查加以測試應用。

2.分類原則

有關NAPCS之分類原則，說明如下：

需求面觀念：有相同用途之商品及勞務歸為同類，即依市場導向分類方法，包括：

商品或勞務替代性：將相近替代品歸為同類，如蔗糖與甜菜糖在使用上不易區分，歸屬同類。

價格變動：同向價格變動者，表示有相同需求，其認定可依生產者價格指數作為依據。

功能性整合：大致屬消費性高科技商品。

銷售關係：以結合方式出售者，表示具相同銷售管道，故合併歸類。

產品的本質特性：包括製造產品的原材物料、製程、產品用途、產品售價及產品可儲存性等均為考慮因素。

紐澳產品標準分類（ANZSPC）

1.訂定情形

澳洲和紐西蘭為蒐集與提供商品及服務的產品統計而於2001年訂定紐澳產品標準分類（ANZSPC），取代1996年以來所使用的紐澳商品標準分類（Australian and New Zealand Standard Commodity Classification, ANZSCC）。

2.分類原則

ANZSPC係以CPC第一․○版為基礎所建構，故其分類原則與CPC相同。

3.分類架構

ANZSPC係以CPC第一․○版為基礎所建構，最低限度要求在小類（三位碼）層級要與CPC第一․○版的類目相連結，並且儘可能要與CPC的子類(五位碼)層級緊密連結，子類層級下再依澳洲和紐西蘭當地的需求向下延伸至七、九或十一位碼。

四、商品

商品分類在貿易領域占有極重要地位，統計資料透過商品分類整理結果，可作為商情分析、貿易談判、貿易政策釐訂之參考；此外，有關關稅課徵、貿易管理等各項制度，亦可藉由商品分類之適當運用而有效的施行。現行國際通用之商品分類為世界關務組織（World Customs Organization, WCO）編訂之國際商品統一分類制度（Harmonized Commodity Description Coding System, HS）及聯合國統計委員會（UN Statistical Commission）編訂之國際貿易標準分類（Standard International Trade Classification, SITC），其中HS兼顧關稅及統計之需，可作為課徵關稅、統計資料比較、經濟分析、國際貿易管理及對外談判之用；SITC係以統計分析為目的，作為對外貿易統計比較、經濟分析及國際貿易管理之用，兩套分類間可以互相對照。

國際貿易標準分類（SITC）

1.歷次修訂情形

聯合國統計委員會於1951年將「國際貿易統計用最少商品名單（Minimum List of Commodities for International Trade Statistics）」加以修訂後，更名為「國際貿易標準分類」（Standard International Trade Classification，SITC），使其更適合當時的國際貿易特性，且提供更適切的國際貿易統計資料，作為商情分析研判及釐訂策略之用，嗣分別於1961年、1975年及1986年進行三次修訂。惟自1988年HS制度實施以後，聯合國統計委員會即無任何SITC修訂計畫。

2.分類原則

SITC主要以有形商品的原料性質、加工層次及產業來源作為分類的基礎，係產業面的商品分類，可反映生產原料、生產程序、產品的市場習性與用途、商品占世界貿易的重要性及技術變化。

3.分類架構

SITC分類架構計有五位碼，分為10大類(詳表九)、37中類、261小類、1033細類及3121子類，其中子類可對照至HS六位碼。

4.各國採用情形

1988年HS建立後，各國紛紛改採HS分類，應用SITC分類制度之國家漸少。（各國採用SITC情形詳表十）。

國際商品統一分類制度（HS）

1.歷次修訂情形

1988年以前，國際間較具有代表性的商品分類制度，一為關稅合作理事會（WCO前身）為統一各國海關稅則分類而推行的「關稅合作理事會稅則分類」（Customs Cooperation Council Nomenclature, CCCN），一為聯合國為統一各國貿易統計分類而推行的SITC，兩者雖然使用目的不同，惟因關係密切，爰由聯合國與關稅合作理事會共同建立對照索引表，暫時解決有關資料轉換及比較之問題。其後為了減少不同分類系統之轉換困擾，美、日、德、加等16個國家及聯合國歐洲經濟委員會、關稅合作理事會、關稅及貿易總協定（GATT）、國際空運協會（IATA）等21個國際組織共同組成研究小組，於1983年研發完成一套能夠滿足海關關稅及統計分析之用的商品分類制度－HS，並於1988年1月1日在國際上同步實施，嗣經1992年、1996年及2002年三次修訂，目前我國商品分類所採用之版本為HS1996年修訂版。

2.分類原則

HS係以CCCN體系為基礎，並參酌SITC商品項目及其他商品分類制定而成，其分類原則與CCCN相同，係依據商品的加工製造程序特性分類，即按生產原料、半成品、製成品之順序編排。HS涵蓋所有可運輸之商品，即使有些商品實際上不在國際貿易的範圍亦包括在內，例如SITC排除的貨幣性黃金商品。

3.分類架構

HS採用CCCN四位碼架構，再延伸為六位碼，計將可運輸商品分為21類(詳表十一)、96章（前二碼）、1244節（前四碼）及5225目（六位碼）。各國得按其本國國情在六位碼下再予以細分，惟不得破壞HS原有的分類架構及商品定義範圍。

4.各國採用情形

HS建立後，因其兼顧海關及統計需要，且透過系統對照表轉換SITC，即可得知產業面之商品統計資料，此外，HS為國際貿易談判所採用，具有法律性，因此，原採用SITC分類制度之國家紛紛改採HS制度，目前採用HS之國家超過 161國。

參、聯合國及主要國家統計標準分類近期修訂重點

一、行業

國際行業標準分類（ISIC）

ISIC 2002年版修訂重點包括(詳表十二)：

1.修正Ｐ大類名稱並增加二中類

應人力資源調查需求，原Ｐ大類「個人及家庭受雇業」修訂名稱為「家事服務業及家庭自用生產活動」，並於其項下增列九六「家庭自用商品生產活動」及九七「家庭自用勞務生產活動」二中類，而原九五中類「個人及家庭受雇業」則配合大類名稱修訂為「家事服務業」。

2.增2小類、6細類及修訂部分類別名稱

為區分捕魚業與養殖業，將原○五○○細類「漁業，經營魚類孵化所及養殖場；漁業附帶之服務活動」拆分為「漁業」及「水產養殖業」二細類。

在不改變原大類架構下，為能與OECD所定義之「資訊暨通信技術（ICT）產業」及北美行業分類系統之「資訊業」大類相對照，將原五一五○細類「機械器具批發業」拆分為「電腦及其週邊設備、軟體批發業」、「電子零件及設備批發業」及「其他機械器具批發業」等三細類；將原七二二○細類「軟體顧問業務及供應」拆分為「軟體出版業」及「其他軟體顧問業務及供應」二細類；另將原七二四小類「資料庫活動」名稱修訂為「資料庫活動及電子文件線上發行業」。

3.整合資訊暨通信技術相關行業列為附錄

由於大類架構維持不變，原行業分類無法展現資訊暨通信技術相關行業，故以附錄方式整合，增列「資訊業」與「資訊暨通信技術（ICT）產業」二部門，俾利各國參用。

歐盟行業標準分類（NACE）

由於NACE係以ISIC為基本架構，因此2002版修訂重點（詳表十三）與ISIC大致類似。

北美行業標準分類（NAICS）

NAICS 2002年版修訂重點係以三個國家之前未達成細類共識者如「營造業」、「批發業」、「零售業」及「資訊業」為主，其中有關「營造業」部分，1997年版三國間僅大類取得共識，而在2002年版則有重大突破，已達成細類一致協議(詳表十四)，餘以「資訊業」修訂幅度較大(詳表十五)，各類修訂情形如下：

1.二三大類「營造業」：1997年版中，加拿大分為「建築及工程承包業」及「專門承包業」二中類，美國、墨西哥則大體上分為「建築營造」、「重型營造」及「專門承包」三個中類，惟其中「土地開發」、「營造管理」及「附操作員重型營造設備租賃」等分屬不同中類，致三國僅在大類取得一致。2002年版之主要架構較接近原墨西哥版，其中「土地開發」歸屬「重型及土木工程營造業」中類，「附操作員重型營造設備租賃」歸屬「專門承包業」中類，「營造管理」則參採美國版，與其所管理的活動歸屬同業別；另「專門承包業」之小類架構則參採加拿大版，致三者已在細類上取得一致。

2.四二大類「批發業」：原分為「耐久財批發業」及「非耐久財批發業」二中類，2002年修訂版新增「企業對企業電子商務及批發代理人、經紀人服務」中類，並按交易型態將「電子商務」及「批發代理人、經紀人服務」獨立分類，俾配合交易環境變遷。

3.四四－四五大類「零售業」：係將原「百貨公司」再區分為「百貨公司（折扣百貨公司除外）」及「折扣百貨公司」二子類；「電子購物及郵購業」亦細分為「電子購物」、「電子拍賣（網路拍賣）」及「郵購業」三子類。

4.五一大類「資訊業」：配合網際網路快速發展，自原「出版業」及「傳播及電信業」二中類項下離析出與網路有關之活動，而增列「網路出版及網路傳播業」中類，餘不含網路之「傳播業及電信業」中類再拆分為「傳播業（網路除外）」及「電信業」二中類；「資訊與資料處理服務業」中類亦細分為「網路供應、網路搜尋及資料處理服務業」及「其他資訊服務業」二中類。

日本行業標準分類（JSIC）

JSIC 2002年版修訂情形（詳表十六)如下：

1.架構調整方面：大致依循北美分類架構，由原14大類增為19大類，其中農、工業維持不變，服務業重新拆分為「資訊及通信業」、「醫療及福利服務業」、「教育及學習支援服務業」、「複合服務業」及「其他服務業」等五大類；原「批發、零售、餐飲店」大類亦拆分為「批發及零售業」與「餐飲及住宿業」二大類。

2.「資訊及通信業」定義範圍：與聯合國及北美行業分類所定義之「資訊業」涵蓋範圍類似，惟仍有部分差異，如日本將「國有郵政業」、「電腦程式設計及其他軟體服務業」及「市場研究及民意調查」等歸屬「資訊及通信業」大類項下，而聯合國及北美之「資訊業」均不包括；另聯合國及北美均將「電影放映業」與「圖書館及檔案保存業」納入「資訊業」範圍，日本則不包括；此外，日本將原歸屬製造業項下之「出版業」移列「資訊及通信業」大類項下。

二、職業

國際職業標準分類（ISCO-88）

國際職業標準分類自1988年修訂以來，大部分國家及地區表示需在現有細類架構下再定義更詳細的職業別，俾利國際間職業資訊及統計的交換，惟目前ISCO-88修訂工作延宕，其主因有二：
1.資源不足－目前僅有少數的人力及經費投入於ISCO修訂工作。

2.與實務脫節－ISCO-88的管理人員與各國職業分類脫節，無法真正反映各國職業分類之需求。

ISCO-88修訂工作延宕問題將提第十七屆（2003-4年）國際勞工統計會議（ICLS）討論，並決定是否修訂ISCO及其修訂原則與方向，修訂草案再提第十八屆（2008-9年）國際勞工統計會議（ICLS）討論。

美國職業標準分類（SOC）

SOC 2000年版修訂重點包括：

1.編碼系統不同：1980年版為四位碼，大類不編碼，前二碼代表中類，第三、四碼分別代表小、細類；而2000年版修訂為六位碼，前二碼代表大類，第三碼代表中類，第四及第五碼代表小類，第六碼代表細類。

2.類別重新拆分：計增1大類、36中類、226小類及157細類。為反映工廠、辦公室自動化及資訊技術的進步，以及服務導向的經濟型態，2000年版分類系統增加專業技術服務及電腦製造有關的職類，如環境工程師、多媒體藝術家、半導體製造人員；並減少製造業及行政管理支援相關的職類，例如根據工廠僱用實況，合併印刷機器設定工及操作工職類；監督管理人員若工作時間20%以上與其監督者工作類似時，則與其監督者歸屬同一職類。（2000年版與1980年版大類架構關係詳圖一）。

日本職業標準分類（JSOC）

JSOC 1977年版修訂重點：計增4中類，減12小類。除修訂I大類名稱並將其所屬的7個亞大類（大類的次分類，層級高於中類）合併成3個亞大類外，均為中、小類之增、刪、拆分及合併，例如新增「建築、土木、測量技術人員」及「資訊處理技術人員」中類；刪除「個人企業經營者」、「帽子製造工」及「坑道搬運工」等小類；拆分「保健醫療工作人員」中類為「保健士、助產士及護士」、「醫療技術人員」及「其他保健醫療工作人員」等三中類；合併「採礦、採石工作人員」及「其他採掘工作人員」二中類為「採掘工作人」。（1997年版與1986年版大類架構關係詳圖二）。

新加坡職業標準分類（SSOC）

SSOC 2000年版修訂重點：計減少1中類、40細類及123子類。主要是合併1990年版中分割太細的職類。例如將「一般化學家」、「有機化學家」、「無機化學家」、「物理化學家」、「分析化學家」及「其他化學家」等六子類合併為「化學家」子類。原歸類於第四大類「事務工作人員」項下的「郵件遞送人員」中類，降為小類並移列第五大類「服務工作人員及商店、市場售貨員」項下。另新增網路系統及資料傳輸分析師、多媒體程式設計師、網路及電腦系統管理員及放射線治療師等子類。

聯合國及主要國家職業標準分類架構變動情形詳表十七。

三、產品

主要產品分類（CPC）

CPC第一․一版修訂重點集中於改善第一版某些大類的結構和細節，包括複合式運輸服務、電力傳送及配送服務、不動產估價服務、無形資產的使用權、廣告服務、電信服務與生產性服務等類別的修訂（詳表十八）和一系列註解的說明；另配合2002年版HS的修訂，CPC商品部分亦同步更新。

歐盟經濟活動產品分類（CPA）

CPA2002年版修訂重點包括（詳表十九）：　

1.配合NACE第一․一修訂版修訂名稱，如將○一四小類「農事及家畜服務，除獸醫服務外」修訂為「農事及家畜服務，除獸醫服務外；景觀造園服務」、一四一一細類「建築用石」修訂為「裝飾或建築用石」。

2.配合NACE第一․一修訂版增列「電腦及其週邊設備、軟體批發服務」、「軟體出版服務」等細類及「魚類養殖場所附帶的服務」子類。

3.配合CPC第一․一版增列「書籍廣告空間之銷售；印刷及電子」、「複合陸上運輸」等子類及「網際網路存取供應服務」、「以手續費或契約為基礎的估價服務」等次子類。

紐澳產品標準分類（ANZSPC）

由於ANZSPC係以CPC第一․○版為基礎所建構，故其訂定重點與CPC第一․○版大致類似。但有一些例外，例如：新增ANZSPC 二九七小類「鞋類，外底及鞋面以橡膠或塑膠製，或鞋以皮或紡織材料製 (包括保護、運動和其他特殊鞋類；溜冰鞋、石棉製鞋及整形鞋除外);鞋類零件」小類，係由CPC 二九三「鞋類，外底及鞋面以橡膠或塑膠製，或鞋面以皮或紡織材料製者，運動鞋，帶有保護用金屬鞋頭及雜項特殊鞋類除外」、二九四「運動鞋類，溜冰鞋除外」、二九五「其他鞋類，石綿製鞋、整型鞋及溜冰鞋除外」及二九六「鞋類零件；可調換之襯底、鞋跟墊子及類似品；綁腿、護腿及類似品及其零件」等小類合併而成；新增ANZSPC三二八小類「報紙、雜誌及期刊」，係由CPC 三二三「報紙、雜誌及期刊，至少每週發行四次者」及三二四「報紙、雜誌及期刊，每週發行少於四次者」等小類合併而成。ANZSPC六二三小類係將CPC六二三小類「郵購零售服務」重新定義為「無店面零售買賣服務」，並包括CPC六二四小類「其他非店面零售服務」。另外，部分類別名稱亦做些微修正，但不影響相關小類範圍。例如：ANZSPC 一八中類修正為「天然水」以與CPC小類之名稱一致。ANZSPC二五中類及二五○小類修正為「香煙、雪茄、方頭雪茄及煙草」。

四、商品

國際貿易標準分類（SITC）

SITC最新版本為1986年修訂版，本次修訂除維持SITC之特質及架構外，並參考CCCN1978年修訂版、1983年公布之HS新制及ISIC與CPC等分類。聯合國統計委員會要求各會員國以SITC發表對外貿易統計，俾供國際比較分析；惟HS施行以後，各國趨向採用兼顧關稅及統計用途且為WTO國際貿易談判所採用之HS制度，並透過HS對照表轉換以取得SITC分類統計資料，故SITC目前並無任何修訂計畫。

國際商品統一分類制度（HS）

HS最新版本為2002年修訂版，本次修訂重點除使HS內容更能符合科技發展及貿易實務外，並可反映環境保護及社會關切問題，例如在特定廢棄物（如城市廢棄物、下水道排放污物及醫療廢棄物）、瀕臨絕種野生動物（瀕臨絕種野生動植物國際貿易公約組織CITES所定）及藥品（麻醉劑及治療精神異常物質）類別下增訂相關的「目」，以達追蹤控管之目的。HS計畫每四年修訂一次，下次修訂日期預定為2006年。

肆、結語

統計分類為統計分析之基礎，聯合國訂頒之政府統計十大準則即強調分類及方法之重要性，並指出統計定義、分類及方法為提升全球統計一致及有效性之方式，因此為使各國統計資料得以相互比較，聯合國針對經濟及社會範疇研發「經濟及社會領域之分類體系」，以作為各國應用、制訂或修訂分類架構之參據，如國際行業標準分類（ISIC）為生產性經濟活動之標準分類，提供評估場所單位經濟活動之表現；國際職業標準分類（ISCO）為區分參與經濟活動者之職業等級系統，係依所從事工作型態之種類加以分類；商品標準分類（HS）係按貨品加工製造程度（原材料、半製品及製成品）之順序分類，為可運輸商品國際貿易之分類制度，以促進國際貿易之發展為目的；主要產品分類（CPC）提供所有商品、勞務及資產之統計架構，依產品之實體特性（physical property）及本質（Intrinsic nature）加以歸類，CPC之制定可促進各類統計資料間之一致，利於上述分類之對照比較。

各主要國家訂定之區域性或國家級標準分類，係以聯合國國際標準分類為基礎，並配合國情加以訂定，如歐盟、北美、紐澳、日本及新加坡之行業標準分類，以及歐盟、紐澳產品標準分類等，且其統計法規亦規定相關單位編製統計資料應依據統計之標準分類、方法，一致性的建立資料，如歐盟統計法第一條規定「為確保統計結果具比較性，各國統計資料應依統一之標準，產生一致之資料」；南韓統計法第十七條規定「各機構對統計資料進行分類，應遵守國家統計局局長建立及發布之標準分類，且國家統計局局長認為資料分類因簡化、挑選而與標準分類不一致時，得請其修正」；新加坡統計法第四條亦規定「國家統計局局長負責發展國家統計之定義、分類、名詞、步驟及觀念等標準，並推動各政府部門採用國家統計標準」。

我國各種統計標準分類亦以聯合國標準分類為基本架構，參考各主要國家分類，並兼顧我國國情訂定，且統計法第十一條及其施行細則第廿二至廿四條規定，各機關對業務相同或性質相同之統計所用之定義、分類，應為一致之規定，下級政府主計機關不得與各上級主計機關之規定相牴觸，且各機關擬訂之分類標準，應層送中央主計機關核定；此避免分歧之規定，與國際上做法一致。

統計標準為國家統計資料陳示之依據，攸關統計品質之良窳，為與國際統計接軌，提升我國統計品質並確保資料之準確性，應隨時掌握國際統計標準分類之修訂趨勢，以作為我國標準分類修訂之參據。
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