二、財物捐獻概況

四成二民眾最近一年曾捐贈財物，且多數直接捐款給非營利團體。

「捐獻」是人們對社會關懷非常具體且實際的表現，惟受景氣低迷影響，國內公益團體募款越來越困難，蒐集國人從事捐獻情形，供為政府與民間推展公益活動規劃之參據更形重要。

台灣地區十五歲以上民間人口最近一年曾做過財物捐贈（不含舊衣回收箱）者計6,799千人或占42.27﹪，又以直接捐款給非營利團體者最多，達33.84﹪；其次為實物捐贈者，占16.43﹪；而未透過非營利團體直接捐款給需要幫助之個人者，亦占8.21﹪；至於曾購買義賣品者僅1.70﹪。

就年齡組別觀察，35-44歲、 45-54歲及55-64歲等中高年者捐贈比率超過五成，惟再年長者及年輕者均呈下降。教育程度方面，高中（職）及以下程度者之財物捐贈率均占四成左右，惟隨學歷之提升而增加，大專程度者捐贈比率將近五成，研究所及以上者達63.54﹪。

若由國人最近一年從事志願性服務工作之狀況觀察，有志願性服務工作經驗者財物捐贈率約為未參與志願性服務工作者之兩倍；持續參與志願性服務工作者之捐贈率亦高於偶而參與者，呈現國人於志願性服務工作外對社會之另一種支持型態。

表2-1    十五歲以上民間人口最近一年財物捐贈概況

中華民國八十八年四月                      單位：﹪

	
	總  計
	有    財    物    捐    贈
	無財物

捐贈

	
	人  數
（千人）
	百分比

（％）
	合  計
	捐      款
	實物捐贈

（不含舊衣）
	

	
	
	
	
	直接捐給團體
	直接捐給個人
	購買

義賣品
	
	

	總計
	16085 
	100.00
	42.27


	33.84 
	8.21 
	1.70 
	16.43 
	57.73

	按年齡分
	
	
	
	
	
	
	
	

	15-24歲
	3166 
	100.00
	21.03
	12.74 
	3.95 
	2.22 
	8.22 
	78.97 

	25-34歲
	3543 
	100.00
	40.74
	31.72 
	7.85 
	2.11 
	15.13 
	59.26 

	35-44歲
	3657 
	100.00
	53.23
	44.23 
	11.14 
	1.83 
	21.96 
	46.77 

	45-54歲
	2366 
	100.00
	54.55
	44.70 
	11.91 
	1.72 
	22.01 
	45.45 

	55-64歲
	1574 
	100.00
	50.25
	43.24 
	8.88 
	0.80 
	17.77 
	49.75 

	65歲及以上
	1778 
	100.00
	37.21
	31.52 
	4.98 
	0.46 
	13.68 
	62.79 

	按教育程度分
	
	
	
	
	
	
	
	

	國小及以下
	4467 
	100.00
	41.88
	35.00 
	6.59 
	0.45 
	14.34 
	58.12 

	國（初）中
	2654 
	100.00
	39.46
	31.64 
	8.05 
	1.31 
	16.29 
	60.54 

	高中職
	5576 
	100.00
	38.98
	29.83 
	8.02 
	1.67 
	16.14 
	61.02 

	專科及大學
	3184 
	100.00
	49.56
	39.67 
	10.52 
	3.65 
	19.59 
	50.44

	研究所
	204 
	100.00
	63.54
	56.00 
	14.90 
	4.77 
	22.83 
	36.46

	按志願性服務工作參與概況分
	
	
	
	
	
	
	
	

	有參與
	2141 
	100.00
	76.75
	66.60 
	21.44 
	3.89 
	41.57 
	23.25

	持續參與
	837 
	100.00
	79.80
	70.38 
	23.39 
	3.42 
	46.88 
	20.20

	偶而參與
	1304 
	100.00
	74.79
	64.17 
	20.19 
	4.20 
	38.17 
	25.21

	沒有參與
	13944 
	100.00
	36.98
	28.81 
	6.18 
	1.36 
	12.57 
	63.02


註：因受訪者可能有多項捐獻方式，故各項加總大於100。

平均每位捐款者捐款7238元，捐款當中有84.88﹪來自捐款金額較高的三分之一人口。
最近一年曾直接或間接（購買義賣品）捐款者5,934千人，捐款總金額近430億元，平均每位捐款者捐款金額7238元。若將捐款人口依其捐款額度三等分，發現第一等分位（額度較低）捐款者之年平均捐款金額724元，第二等分位（額度居中）捐款者2560元，第三等分位（額度較高）捐款者18430元，顯示最近一年台灣地區民間人口之捐款總額，主要來自捐款金額較高的三分之一人口，而第一及第二等分位捐款者合計僅貢獻15.12﹪。

曾捐款之女性與男性人數相當，然平均捐款金額5562元則僅及男性8975元之五分之三，顯示兩性之捐款型態有所差異。另教育程度越高者捐款金額亦相對較高，國小及以下程度者之年平均捐款金額5037元；大專及以上者已達11736元。
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就捐款者之年齡觀察，54歲以下各年齡組之捐款額度隨年齡之增加而上升，15-24歲者之年平均捐款金額僅1859元， 25-34歲者已躍升為5057元，45-54歲者更達9840元，爾後之額度雖略降，亦在七千元左右；就業狀況方面，就業者之捐款比率42.60﹪，捐款者平均捐款金額8461元，而未就業者分別僅28.49﹪及4546元，顯示有經濟能力族群係捐款之主要來源。

表2-2    最近一年曾捐款者之捐款概況

           中華民國八十八年四月
	
	總人口

（千人）
	捐款或購買義賣品者
	每人平均金額

（元）

	
	
	人口數

（千人）
	百分比

（﹪）
	捐款者平均金額

（元）
	

	總計
	16085
	5934 
	36.89
	7238 
	2670 

	按性別分
	
	
	
	
	

	男
	7993
	2913 
	36.45 
	8975 
	3271 

	女
	8092
	3020 
	37.33 
	5562 
	2076 

	按年齡分
	
	
	
	
	

	15-24歲
	3166 
	517 
	16.32 
	1859 
	303 

	25-34歲
	3543 
	1242 
	35.04 
	5057 
	1772 

	35-44歲
	3657 
	1733 
	47.39 
	8738 
	4141 

	45-54歲
	2366 
	1139 
	48.13 
	9840 
	4736 

	55-64歲
	1574 
	721 
	45.78 
	7888 
	3611 

	65歲及以上
	1778 
	583 
	32.79 
	6306 
	2068 

	按教育程度分
	
	
	
	
	

	國小及以下
	4467
	1663 
	37.23 
	5037 
	1875 

	國（初）中
	2654
	910 
	34.27 
	5549 
	1902 

	高中（職）
	5576
	1850 
	33.18 
	6374 
	2115 

	大專及以上
	3387
	1511 
	44.60 
	11736 
	5234 

	按有無工作分
	
	
	
	
	

	有工作
	9579
	4080
	42.60 
	8461 
	3604 

	無工作
	6506
	1854
	28.49 
	4546 
	1295 


捐款者以捐助宗教團體居多，惟社服慈善團體仍較獲年輕高教育程度者支持。

最近一年曾直接或間接（購買義賣品）捐款給非營利團體者計5555千人，其中以捐助「宗教團體」最多，占62.53﹪；捐給「社會服務及慈善團體」者居次，亦達47.20﹪；至於捐給其他團體比率合計不足一成。捐款金額方面，個人對「宗教團體」之捐款占對非營利團體捐款總金額之49.16﹪，「社會服務及慈善團體」居次，占37.27﹪，對其他非營利團體之捐助僅占13.57﹪。若就捐款者之平均捐款金額觀察，「宗教團體」與「社會服務及慈善團體」捐款者雖眾，惟每捐款者平均金額分別為5224元與5248元，則不及捐款人數相對少數之學術文化及政治團體。

進一步觀察捐款最踴躍之「宗教團體」及「社會服務及慈善團體」二項，發現愈年輕捐款者對「社會服務及慈善團體」之捐款率越高，對「宗教團體」之捐款則明顯呈相反趨勢，15-24歲者捐給此二類團體比率分別為65.16﹪及31.80﹪，65歲及以上者捐給前者比率降為23.78﹪，後者則升至84.23﹪。若就捐款總金額衡量，15-24歲年輕族群對非營利團體之捐款總金額半數以上貢獻給「社會服務及慈善團體」；65歲及以上者降至18.55﹪，貢獻給「宗教團體」之比率則達72.24﹪。
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捐款者之教育程度亦影響其對不同類型團體之捐款意願，教育程度較高者捐給「社會服務及慈善團體」者相對較多，大專及以上程度者之比率為61.47﹪；而國小及以下程度者降為28.35﹪，至於捐給「宗教團體」方面則呈現相反現象，大專及以上程度者未及五成，國小及以下程度者則有八成以上。捐款總金額方面亦呈相同趨勢，大專及以上程度者對非營利團體之捐款金額貢獻給「宗教團體」之比率為40.56﹪，國小及以下程度者達七成二。

表2-3  最近一年曾捐款給非營利團體者對各類團體之捐款概況

中華民國八十八年四月                        單位：﹪

	
	總    計
	社會服務及慈善團體
	宗教團體
	其他非營利團體

	
	人數
	總金額
	人數
	總金額
	人數
	總金額
	人數
	總金額

	總計
	100.00
	100.00
	47.20 
	37.27 
	62.53 
	49.16 
	9.78 
	13.57 

	按年齡分
	
	
	
	
	
	
	
	

	15-24歲
	100.00
	100.00
	65.16 
	51.10 
	31.80 
	38.21 
	13.71 
	10.69 

	25-34歲
	100.00
	100.00
	55.84 
	41.77 
	54.98 
	48.51 
	9.21 
	9.72 

	35-44歲
	100.00
	100.00
	52.25 
	40.46 
	59.85 
	43.50 
	11.14 
	16.04 

	45-54歲
	100.00
	100.00
	43.16 
	39.46 
	67.61 
	44.58 
	10.96 
	15.96 

	55-64歲
	100.00
	100.00
	34.31 
	29.67 
	76.14 
	60.38 
	6.49 
	9.95 

	65歲及以上
	100.00
	100.00
	23.78 
	18.55 
	84.23 
	72.24 
	5.56 
	9.21 

	按教育程度分
	
	
	
	
	
	
	
	

	國小及以下
	100.00
	100.00
	28.35 
	23.65 
	80.96 
	72.48 
	3.71 
	3.86 

	國（初）中
	100.00
	100.00
	45.52 
	34.92 
	65.81 
	53.72 
	6.93 
	11.37 

	高中、職
	100.00
	100.00
	53.43 
	44.55 
	57.05 
	43.29 
	9.72 
	12.16 

	大專及以上
	100.00
	100.00
	61.47 
	39.70 
	46.88 
	40.56 
	18.21 
	19.74 


註：因受訪者可能捐獻多類型非營利團體，故各項人數加總大於100。

國人捐助各類團體之途徑差異頗大，捐款額度較高者多採劃撥及募款聚會等方式捐獻。
觀察國人對各類非營利團體之捐款途徑，捐款人數最多之「宗教團體」有四成以上主要透過「定點放置之捐獻箱」捐款，其次為「劃撥、匯款或請募款人收款」之26.13﹪及「參加活動或聚會勸募」之23.58﹪。若按捐款金額三等分，捐款額度較低（第一等分）者逾五成主要透過「定點放置之捐獻箱」捐款，而捐款額度較高（第三等分）者透過「劃撥、匯款或請募款人收款」、「參加活動或聚會勸募」及「定點放置之捐獻箱」方式捐款者均在三成左右。

「社會服務及慈善團體」捐款者半數以上主要透過自發性較高之「劃撥、匯款或請募款人收款」方式，其次為「參加活動或聚會勸募」及「街頭（含挨家挨戶）勸募」方式，分別占18.80﹪及15.48﹪，而透過「定點放置之捐獻箱」捐款者僅4.43﹪；惟捐款金額較低（第一等分）者透過「劃撥、匯款或主動請募款人收款」方式捐款比率為36.73﹪與透過「街頭（含挨家挨戶）勸募」者之31.33﹪相當；而捐款金額較高（第三等分）者則有63.07﹪透過劃撥等方式捐款，僅4.19﹪主要以「街頭（含挨家挨戶）勸募」方式捐獻。綜上所述，國人捐款額度之高低，由各類捐款途徑所呈現出對捐獻對象之信賴度及自發性可窺一二。

至於「學術文化團體」捐款者以主要途徑為「工作場所（含學校）勸募」居多，占37.91﹪；而「政治團體或候選人」捐款者之主要途徑則以「參加活動或聚會勸募」最多，占45.31﹪，顯示不同類型非營利團體捐款者之主要捐款途徑差異頗大。

表2-4    捐款給非營利團體者之主要捐款途徑

 中華民國八十八年四月                     單位：﹪

	
	總  計
	街頭（含挨家挨戶）勸募
	參加活動或聚會勸募
	工作場所（含學校）勸募
	劃撥、匯款或勸募人收款
	定點放置之捐獻箱
	其他

	社會服務及慈善團體
	100.00
	15.48
	18.80
	9.14
	51.99
	4.43
	0.16

	學術文化團體
	100.00
	2.89
	29.28
	37.91
	28.25
	1.67
	-

	醫療衛生團體
	100.00
	4.69
	15.76
	10.22
	65.82
	3.50
	-

	宗教團體
	100.00
	6.75
	23.58
	2.58
	26.13
	40.82
	0.13

	政治團體或候選人
	100.00
	3.34
	45.31
	5.65
	35.64
	10.06
	-

	其他
	100.00
	16.45
	26.04
	16.37
	28.58
	12.56
	-
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註：本表未含購買各類非營利團體義賣品者。

捐款原因因捐款對象性質而異，惟多以為支持組織、宏揚主張者額度較高。

探究國人捐款之主要原因，捐款人數最多之「宗教團體」因「積功德、求福報」而捐款者比率最高，達60.14﹪，惟基於「行有餘力、回饋社會」亦有二成三。捐款給「社會服務及慈善團體」者導因於「行有餘力、回饋社會」最多，達57.79﹪，「積功德、求福報」居次，占21.04﹪。至於「學術文化團體」及「醫療衛生團體」捐款者之主要動機亦以「行有餘力、回饋社會」比率最高，分別占該類團體捐款者之48.63﹪及59.13﹪，。另捐款給「政治團體或候選人」者雖以因「支持組織、宏揚主張」最多，占67.10﹪，然「受家人、朋友或同事之影響」而捐款者占12.20﹪亦較捐款給其他團體者高。

國人捐款之原因亦左右各類捐款額度之高低，捐款額度方面，各類團體多以主要動機為「支持組織、宏揚主張」及「行有餘力、回饋社會」者，平均捐款金額較高。就捐款人數最多之「宗教團體」及「社會服務及慈善團體」觀察，均以導因於「支持組織、宏揚主張」者平均捐款金額較高，分別為11556元及7412元，「行有餘力、回饋社會」者居次，亦在六千元以上；至於主要受募款人極力勸募而捐款者之金額相對較低，尤其是因此而捐款給「學術文化團體」者平均金額僅859元。

表2-5    捐款給非營利團體者之主要捐款原因

中華民國八十八年四月                     單位：﹪

	
	總  計
	支持組織、宏揚主張
	行有餘力、回饋社會
	積功德、求福報
	家人、朋友或同事影響
	募款人極力勸募
	其他

	社會服務及慈善團體
	100.00
	8.38
	57.79
	21.04
	7.57
	4.81
	0.41

	學術文化團體
	100.00
	30.70
	48.63
	5.71
	8.59
	5.76
	0.60

	醫療衛生團體
	100.00
	18.73
	59.13
	10.15
	5.78
	4.91
	1.29

	宗教團體
	100.00
	9.70
	23.27
	60.14
	4.32
	2.40
	0.16

	政治團體或候選人
	100.00
	67.10
	5.67
	6.03
	12.20
	8.99
	-

	其他
	100.00
	16.12
	42.29
	13.05
	15.22
	13.32
	-


註：本表未含購買各類非營利團體義賣品者。
表2-6    捐款給非營利團體者之平均捐款金額

 中華民國八十八年四月                     單位：元
	
	總  計
	支持組織、宏揚主張
	行有餘力、回饋社會
	積功德、求福報
	家人、朋友或同事影響
	募款人極力勸募
	其他

	社會服務及慈善團體
	5412 
	7412 
	6367 
	3860 
	2586 
	1523 
	7259 

	學術文化團體
	9424 
	7722 
	12911 
	3861 
	4934 
	859 
	13443 

	醫療衛生團體
	4990 
	6510 
	5319 
	2662 
	2798 
	2466 
	5634 

	宗教團體
	5226 
	11556 
	6203 
	4040 
	3453 
	2847 
	8374 

	政治團體或候選人
	12126 
	13208 
	11413 
	4221 
	12357 
	9492 
	-

	其他
	5129 
	9766 
	4540 
	4899 
	3833 
	3091 
	-


註：本表未含購買各類非營利團體義賣品者。
僅一成七捐款者非常清楚捐款運用情形；有計畫性捐款習慣者了解程度相對較高

捐款給非營利團體者對所捐獻對象運用捐款情形非常清楚者僅17.11﹪，還算清楚者占47.52﹪，而完全不清楚者亦有5.84﹪。男性對所捐獻團體如何運用捐款了解程度較女性略高，男性自認非常清楚及還算清楚運用情形之比率合計達66.10﹪，而女性為63.21﹪。另捐款者教育程度越高，對捐獻運用清楚程度相對較高，國小及以下者僅13.81﹪非常清楚所捐贈團體運用捐款情形，而大專及以上程度者升至20.94﹪。若就所捐款金額區分，全年捐獻金額越高者，非常清楚捐款如何被運用者比率越高，金額未滿一千元者僅8.87﹪非常了解捐獻團體運用捐款情形，而全年捐款金額二萬元及以上者則有超過四成非常了解捐款運用情形。

若就捐款者之捐款習慣區分，未來計畫每年捐款者對團體運用捐款了解程度相對較無計畫者高，尤其過去三年持續有捐款者非常清楚捐款運用情形之比率超過二成，若係有固定捐款對象者非常清楚之比率更達25.81﹪。至於未來無計畫每年捐款者不論過去是否有捐款習慣，非常清楚捐款如何運用之比率均在11﹪以下，顯示有計畫性捐款習慣者，對所捐獻團體運用捐款情形之了解程度較高。

表2-7  捐款給非營利團體者對所捐獻團體運用捐款情形之了解程度

中華民國八十八年四月                        單位：﹪

	
	總計
	非常清楚
	還算清楚
	不太清楚
	完全不清楚

	總計
	100.00 
	17.11
	47.52
	29.54
	5.84

	按性別及年齡組分
	
	
	
	
	

	男
	100.00 
	17.80
	48.30
	28.00
	5.91

	女
	100.00 
	16.44
	46.77
	31.02
	5.77

	按教育程度分
	
	
	
	
	

	國小及以下
	100.00 
	13.81
	46.84
	33.28
	6.07

	國（初）中
	100.00 
	16.48
	46.37
	31.16
	5.99

	高中、職
	100.00 
	17.35
	48.21
	28.39
	6.05

	大專及以上
	100.00 
	20.94
	48.15
	25.69
	5.22

	按全年捐獻金額分
	
	
	
	
	

	未滿一千元
	100.00 
	8.87 
	41.44 
	40.73 
	8.96 

	一千至未滿三千元
	100.00 
	12.33 
	47.51 
	33.56 
	6.60 

	三千至未滿六千元
	100.00 
	17.29 
	51.46 
	26.84 
	4.41 

	六千至未滿一萬元
	100.00 
	23.40 
	51.43 
	20.33 
	4.84 

	一萬至未滿二萬元
	100.00 
	28.51 
	50.47 
	17.96 
	3.06 

	二萬元及以上
	100.00 
	41.97 
	42.04 
	12.87 
	3.12 

	按捐款習慣分
	
	
	
	
	

	未來計畫每年捐款
	100.00 
	20.96 
	49.66 
	25.13 
	4.25 

	過去三年每年捐
	100.00 
	21.51 
	50.06 
	24.41 
	4.02 

	過去三年未每年捐
	100.00 
	15.59 
	45.79 
	32.11 
	6.50 

	未來無計畫每年捐款
	100.00 
	8.84 
	42.92 
	38.99 
	9.24 

	過去三年每年捐
	100.00 
	10.54 
	44.13 
	36.63 
	8.69 

	過去三年未每年捐
	100.00 
	8.17 
	42.45 
	39.93 
	9.46 


註：本表未含購買各類非營利團體義賣品者。
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