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一、批發及零售業、住宿及餐飲業普查範圍
（小、細類行業之說明，請參閱「中華民國行業標準分類」）
(一)批發及零售業行業標準定義與分類：

凡從事有形商品之批發、零售、經紀及代理之行業均屬之。銷售商品所附帶不改變商品本質之簡單處理，如包裝、清洗、分級、安裝、修理等亦歸入本類。
1.批發業

凡從事有形商品批發、經紀及代理之行業均屬之，其銷售對象為機構或產業（如中盤批發商、零售商、工廠、公司行號等）。
2.零售業

凡從事透過商店、固定或流動攤販、郵購公司、消費者合作社等向一般民眾銷售全新及中古有形商品之行業均屬之。零售代理商、零售拍賣公司亦歸入本類。

 (二)住宿及餐飲業行業標準定義與分類：

凡從事短期或臨時性住宿服務及餐飲服務之行業均屬之。 
1.住宿服務業

凡從事短期或臨時性住宿服務之行業均屬之，有些場所僅提供住宿服務，有些場所則提供結合住宿、餐飲及休閒設施之複合式服務。
2.餐飲業
凡從事調理餐食或飲料提供現場立即消費之餐飲服務之行業均屬之。餐飲外帶外送、餐飲承包等服務亦歸入本類。

二、批發及零售業、住宿及餐飲業統計主要項目計算方法
(一)自有資產＝流動資產＋自有固定資產＋長期投資＋無形資產淨額＋其他資產。
(二)實際運用資產＝自有資產＋租用及借用固定資產－出租及出借固定資產。
(三)進貨金額＝全年購入商品－進貨退回－進貨折讓。
（全年購入商品成本包含各種進口稅捐及進口商品之國內運費在內）。
(四)原材物料及燃料耗用價值＝自產產品之材料成本＋商品買賣與住宿及餐飲業提供服務之消耗成本。
(五)商品銷售淨收入＝銷貨金額－進貨金額－年初存貨＋年底存貨。
(六)勞動報酬＝薪資支出＋福利及津貼。

(七)生產總額＝營業收入－全年商品進貨金額－年初商品存貨價值＋年底商品存貨價值＋其他非營業收入（不包括投資收益、出售資產盈餘）。
(八)中間消費＝原材物料及燃料耗用價值＋佣金支出＋其他營業費用。
(九)生產毛額＝生產總額－中間消費。
(十)生產淨額（按市價計算）＝生產毛額－各項折舊。
(十一)生產淨額（按要素成本計算）＝按市價計算之生產淨額－間接稅。
＝勞動報酬＋企業報酬＋租金淨額＋利息淨額。
(十二)企業報酬＝利潤＋呆帳損失及移轉支出＋其他非營業支出－其他非營業收入中之投資收益及出售資產盈餘。
(十三)利潤＝全年各項收入－全年各項支出。
(十四)租金支出淨額＝租金支出－租金收入。
(十五)利息支出淨額＝利息支出－利息收入。
(十六)勞動生產力
	（1）每從業員工生產總額（千元）：
	（2）每從業員工生產毛額（千元）：

	生產總額
從業員工人數
	生產毛額
從業員工人數

	（3）每從業員工生產淨額（千元）：
（按要素成本計算）
	（4）每元勞動報酬生產總額（元）：

	生產淨額
從業員工人數
	生產總額 
勞動報酬 

	（5）每元勞動報酬生產淨額（元）：
（按要素成本計算）
	

	生產淨額
勞動報酬
	


(十七)單位產出勞動成本

	每元生產總額勞動報酬（元）：
	

	勞動報酬 
生產總額
	


(十八)資本生產力

	（1）實際運用資產效率（％）：
（按要素成本計算）
	（2）每元實際運用固定資產生產淨額（元）：
（按要素成本計算）

	生產淨額
實際運用資產
	生產淨額
實際運用固定資產

	（3）每元實際運用資產生產總額（元）：
	（4）總資產週轉率（％）： 

	生產總額
實際運用資產
	營業收入
自有資產

	（5）實際運用固定資產淨額週轉率（％）： 
	（6）實際運用資產淨額週轉率（％）： 

	營業收入
實際運用固定資產
	營業收入
實際運用資產


(十九)經營效率
	（1）附加價值率（％）：

（增值率）
	（2）利潤率（％）： 

	生產毛額
生產總額
	利潤
各項收入

	（3）每從業員工運用資產（千元）：
	（4）存貨及存料週轉率（％）：

	實際運用資產
從業員工人數
	營業收入
存貨及存料


三、批發及零售業、住宿及餐飲業抽樣調查表專用問項之涵義
(一)主要經營那種業務：
1.「綜合商品批發」：指銷售對象是中盤批發商、零售商、公司行號，銷售多種系列商品（如同時銷售食品、飲料及菸草製品類與家庭器具及用品類），且銷售金額相當者。由於本業商品種類眾多，故不需以主要銷售商品歸類。
2.「商品經紀」：凡以按次計費或依合約計酬方式，從事有形商品買賣居間說合而收取佣金之行業均屬之。經由網際網路從事商品經紀亦歸入本類。但擁有商品所有權之代理經銷商應按代理商品種類歸入適當批發業；從事不動產經紀服務應歸入不動產經紀業。

3.「一般批發」：指從事前述1.以外之有形商品批發，其銷售對象是中盤批發商、零售商、公司行號。包括從事國際貿易或商品批發代理之廠商。
4.「綜合商品零售」：指銷售對象是一般民眾或家庭，銷售多種系列商品，且各系列商品銷售金額相當者。包括超級市場、便利商店、百貨公司、零售式量販店、雜貨店，消費合作社等。
5.「其他無店面零售」：從事以郵件、廣播、電視、網際網路等媒介宣傳、自行印製郵購或電子購物目錄、直接登門拜訪、在家展示等方式零售有形商品之行業均屬之。如電視購物、網路購物、郵購、直銷、自動販賣機業等。
6.「一般零售」：指從事前述4.、5.以外之有形商品零售為主，其銷售對象是一般民眾或家庭。如各類零售店、加油站等。
▲凡圈選3.「一般批發」或6.「一般零售」者，應繼續填寫「主要商品名稱」，並以類別填寫。如花卉類、蔬果類、咖啡、服裝及其配件、家庭電器、藥品、書籍、金屬建材、化學原料、電腦及其週邊設備、辦公室用機械器具等。
7. 「住宿服務」：從事短期或臨時性住宿服務之行業均屬之，如旅館、旅社、賓館、觀光旅館、汽車旅館、民宿、露營區、休旅車營地、招待所等。

8.「餐館」：從事餐點服務之行業均屬之。如餐廳、麵店、速食店、日本料理店、火鍋店、便當外送店及披薩外帶店等。
9.「非酒精飲料店」：包括茶藝館、咖啡館、冰果店及冷飲店等。
10.「酒精飲料店」：包括啤酒屋、飲酒店等。
11.「其他餐飲」：指從事上列以外之餐飲供應之行業均屬之。如餐飲承包、宴席承辦、團膳供應、空廚公司等。應說明經營型態及項目。
(二)「95年全年各項成本費用支出」
1.全年各項支出應按權責發生制填寫，即95年已發生之費用，不論是否已支付現金，均認為是95年費用，包括應付未付款項，但不包括預付與暫付款項及經營上之資本支出（如購置土地、機械設備、新建工程、大修機械等費用）。
2.「全年商品進貨金額」：指全年購入商品減進貨退回與折讓後的淨額；進貨商品成本包含各種進口稅捐及國內儲運費在內。從事三角貿易，並以銷貨成本認列者，該銷貨成本應填入本項。
3.「年初商品存貨價值」及「年底商品存貨價值」：指購入商品的存貨價值，不包括自產產品、原材料、物料、燃料等存貨。
4.「原材物料及燃料耗用價值」：指從事商品買賣與提供住宿及餐飲服務的消耗成本及自產產品的材料成本。如商店包裝用之塑膠袋、繩；餐飲業之菜餚作料、調味品；住宿業提供之盥洗用品等。
5.「租金支出」：包括租用土地、房屋及各種設備等租金支出。
6.「稅捐及規費」：包括營業稅（不含加值型營業稅之應納稅額）、印花稅、燃料稅、牌照稅、房屋稅、地價稅、土地改良稅、空氣污染防制費及規費等，但不包括所得稅、進口稅及資本主或股東個人應負擔之稅捐。
(三)「95年全年各項收入」
1.全年各項收入應按權責發生制填寫，即95年已發生之收入，不論是否已收取現金，均認為是95年收入，包括應收未收款項，但不包括預收款項。

2.「商品銷售收入」：包括向其他企業購進、自產產品及住宿餐飲業之兼銷商品之銷售收入。從事三角貿易，並以銷貨收入認列者，該銷貨收入應填入本項。

3.「餐飲供應收入」：指從事餐飲服務所得之收入，包括服務費收入。
4.「服務收入」：指住宿服務業的住宿收入與批發及零售業提供之商品維修加工等服務收入。

5.「佣金收入」：為其他企業進行產品之推銷、寄銷、代理或仲介，以及採購各種原材物料、燃料、物品或資產，而收取之佣金收入。從事三角貿易，並以佣金收入認列者，該佣金收入應填入本項。
6.「其他營業收入」：凡不屬於上述之營業收入者均屬之，包括出售廢紙箱或廢品之收入。
7.「租金收入」：指該企業之土地、房屋及其他各種固定資產出租之租金收入。
(四)「95年底實際運用資產總額」：
1.「存貨和存料」：包括「擺設商品」、「倉庫內商品、原材物料及燃料」之金額合計。

2.「現金及其他流動資產」：包括營業現金、週轉金及銀行存款、應收帳款等。
3.「運輸設備」：包括各式卡車、貨車、汽車、機車、搬運車及其他運輸設備等。
4.「機械及什項設備」：包括機械設備、污染防治、空調通風、辦公及電腦設備等，如輸送機、烤爐、製麵機、廚櫃、收銀機、電話、冷氣機、冰櫃(箱)、桌椅、餐具、廚房設備等。

5.凡供營業上長期使用，且非以出售為目的之有形資產，包括家庭式商店，住家與營業共用之設備，均應歸入「自有固定資產」。
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